
COMUNICADO DE ALERTA DE FRAUDE 
 
 
Diversas empresas têm sido alvo de quadrilhas especializadas em fraudes bancárias cuja 
atuação consiste na adulteração de dados constantes nos boletos de pagamentos. A partir 
da adulteração criminosa, os valores pagos não são creditados na conta corrente da 
empresa emissora, mas sim, numa conta corrente dos fraudadores. 
 
É importante frisar que o Policlin Saúde S/A trabalha exclusivamente com os Bancos 
Santander e Itaú e, para evitar que seja pago um boleto fraudado, recomendamos a sua 
atenção para a linha digitável constante nos boletos impressos, considerando os dados que 
não mudam, conforme abaixo: 
 

 
 
Obs.: Quando o pagamento do boleto ocorrer via leitura do código de barras, é importante 
atentar-se para que a linha digitável que for apresentada seja idêntica à linha digitável 
constante no boleto impresso. 
 
Estas orientações são válidas tanto para os boletos recebidos pelos Correios quanto por e-
mail. 
 
Recomendamos que seja habilitado o sistema de recebimento e cobrança bancária DDA 
(Débito Direto Autorizado), possibilitando que toda transação bancária ocorra de forma 
eletrônica e, consequentemente, minimizando a possibilidade de fraudes. 
 
No caso de títulos fraudados, a orientação é que o pagador compareça na agência onde foi 
feito o pagamento munido do comprovante para averiguações. 
 
Em caso de dúvidas, pedimos que entre em contato imediatamente com esta empresa pelo 
fone (12) 2139-2595 com Maria Teresa, para orientações, evitando eventuais transtornos. 
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